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Avertissement

Ce guide de référence a été préparé par La Banque de Nouvelle-Ecosse  titre de documentation de référence a I'intention exclusive de sa clientéle. Il ne doit pas étre
réputé offrir des conseils financiers ou fiscaux ni des conseils en placement. La Banque de Nouvelle-Ecosse n'offre aucune garantie relativement & ce guide de référence ni
aux services qui'y sont décrits.

Ce guide de référence ne doit pas étre distribué au grand public. Il est offert a titre d’information seulement. L'utilisation de ce service est assujettie aux conditions
énoncées dans la documentation fournie lors de I'adhésion a ce service.

Banque Scotia.



TELEVERSEMENT DE FICHIERS

Pour téléverser un fichier en vue de le transmettre a la Banque Scotia, allez a l'onglet «Services»,
sélectionnez «Livraison de fichier» puis I'option «Téléversement de fichiers».

Recherche TEF Annulation TEF Livraison fichiers Oppositions paiement

Téléchargement de fichiersirelevés Fichiers en attente I Teléversement de fichiers I Téléversement de I'historique

Sélectionnez le numéro de contrat associé au service utilisé et le type de fichier transmis.
Sélectionnez le Code op indiquant le format du fichier, de sorte que celui-ci puisse étre traité
adéquatement. Sélectionnez ensuite le fichier voulu a I'aide du bouton «Parcourir».

Téléversement de fichiers Codes op par défaut
MNom du fichier*
Numéro de contrat* Code op* * Maximum de 64 caractéres.
Sélectionner un numéro de contrat v Aucun code op disfp ¥ | Choose File | No file chosen | Effacer
Sélectionner un numeéro de contrat v Aucun code op disf ¥ | Choose File | No file chosen | Effacer

Aprés avoir effectué toutes les sélections, cliquez «Téléverser».

Une page de confirmation affichera les renseignements relatifs au fichier a téléverser. Vous devrez
confirmer le téléversement du fichier.

Téléversement de fichiers : Sommaire

o Confirmation : Téléversement terminé
Veuillez consulter le sommaire des fichiers ci-dessous.

Teléverser d'autres fichiers OK

Date du Numéro de Nom du Taille du No MNombre Montant

fichier contrat contrat Codeop  Description ducode op  fichier Nom du fichier d'autorisation  Situation  total total

09/07/2016 EFTO0SST  Fichier EFT CPA1464 1223KB Test.docx JIGSPVWI En 0 0.00
Scotia suspens

Nombre de fichiers: 1

Nombre de fichiers téléversés: 1 Voir Détails fichiers et montants

Fichiers non transmis: 0

Si aucune approbation n'est requise, vous serez alors en mesure de transmettre le fichier aux fins de
traitement des la fin du téléversement. Dans le cas contraire, un deuxieme utilisateur devra
approuver et transmettre le fichier.

Remarque: Les fichiers dont I'état et « Prét » peuvent étre soumis en cliquant sur le bouton «
Soumettre ». Les fichiers « En suspens » doivent étre approuvés a I'écran « Fichiers en attente »,
avant leur transmission.
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FICHIERS EN ATTENTE

L'approbation et la transmission des fichiers s'effectuent par le truchement de I'écran Fichiers en
attente.

Recherche TEF Annulation TEF Livraison fichiers Oppositions paiement

Téléchargement de fichiersirelevés I Fichiers en attente I Teléversement de fichiers Téléversement de I'historique

A cette page, vous pourrez repérer votre fichier en effectuant une recherche portant sur un intervalle
de dates, le numéro de contrat, le nom du fichier ou la situation du fichier.

Apres avoir repéré le fichier, celui affichera la situation «Prét» ou «En suspens». Un fichier en suspens
nécessite une approbation, tandis qu'un fichier prét peut étre transmis. Pour approuver un fichier,
cochez la case appropriée dans la colonne «Choisir», sélectionnez ensuite l'option «Approuver» dans
le menu déroulant et cliquez sur OK.

Fichiers en attente Imprimer &
Date du fichier: Intervalle de dates v 07/13/2016 iz a | 07152016 il
Numéro de contrat: Tous les contrats v

No d'autorisation

Nom du fichier/relevé:

Situation Toutes les situations v
Etablir par défaut || Effacer
Cocher tous / Decocher tous Approuver v oK
émi:1-1de1
Date du Numeéro de Nom du Code Description du code Nom du No
Choisir fichier contrat contrat op op fichier/relevé d’autorisation Situation
| 07/14/2016 EFTO0SST Fichier EFT CPA1464 Scotia Testdocx JIGSPWWI En suspens

Pour transmettre un fichier dont la situation affiche «Prét», sélectionnez 'option «Soumettre» dans
le menu déroulant et cliquez sur OK.

Un écran de confirmation s'affichera. Cliquez sur « Soumettre ». Vous serez invité a entrer votre mot
de passe d'ouverture de session d'Accés Scotia et la valeur de votre jeton de sécurité pour finaliser la
transmission du fichier.

Si un fichier téléversé ne doit pas étre transmis, vous pouvez le supprimer en sélectionnant l'option
«Supprimer» dans le menu déroulant, puis en cliquant sur OK.

Remarque : Assurez-vous de soumettre vos fichiers; un fichier téléversé, mais non soumis ne sera
pas traité.
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TELECHARGEMENT DE FICHIERS/RELEVES

Pour télécharger des relevés de confirmation ou des fichiers de données qui vous ont été
envoyés, allez a la page Téléchargement de fichiers/relevés.

Recherche TEF Annulation TEF Livraison fichiers Oppositions paiement

I Teléchargement de fichiersirelevés I Fichiers en attente Téléversement de fichiers Téléversement de I'historique

Pour télécharger vos données, vous devez repérer les relevés/fichiers en question. Pour ce faire,
indiquez un intervalle de dates et raffinez de la recherche en précisant le numéro de contrat, le
numéro d'autorisation, la situation du fichier ou le nom du fichier/relevé. Cliquez ensuite sur
«Recherche».

Date du fichier: Intervalle de dates M 04/16/2018 i) a 04/16/2019 i)

Numéro de contrat: Tous les conirats v
No d'autorisation
Nom du fichier/relevé:

Situation: Toutes les situations v

Etablir par défaut Effacer

Vos résultats s'afficheront sous forme de liste. Pour télécharger un fichier en particulier, cliquez sur le
lien «Télécharger» approprié dans la colonne Action.

Date du
Choisir fichier

Numéro de
contrat

Nom du contrat

1

Code op

2 3

Description du code op

4

5

Suivant Fin

Nom du

fichier /relevé

émi: 1.- 20 de 92

No

d’autorisation Situation Action

04/16/2019

ATZ1SNST

Nouveau

[Télécharger]

Teélécharger les fichiers sélectionnés

Pour télécharger plusieurs fichiers, cliquez sur le bouton «Télécharger les fichiers sélectionnés» pour
créer un fichier .zip contenant tous vos fichiers/relevés.

Remarque : Ces fichiers et relevés seront conservés pendant 35 jours ouvrables dans le systeme. Par
la suite, il ne sera plus possible de récupérer ces résultats au moyen de la fonction Livraison de
fichiers.
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TELEVERSEMENT DE L'HISTORIQUE

Pour accéder a I'historique de téléversement, qui affiche les détails des fichiers

téléversés au moyen du service «Livraison de fichier», allez a Services > Livraison de

fichiers > Téléversement de I'historique.

Recherche TEF Annulation TEF Livraison fichiers Oppositions paiement

Téléchargement de fichiers/relevés Fichiers en attente

Téléversement de fichiers I Teléversement de I'historique I

Utilisez les critéres de recherche pour trouver le fichier. Cliquez sur le numéro
d’autorisation pour obtenir les détails du fichier.

Date du fichier Intervalle de dates v 041612018 | gga  04116/2019 | [

Numéro de contrat: Tous les contrats v
No d'auterisation:
Nom du fichier/relevé:

Situation Toutes les situations v

Etablir par défaut

Date du fichier Numéro de contrat Nom du contrat Code op Description du code op Emplacement Nom du fichier/relevé

20190121_REJECT_REPORT pdf | ASZ350D0

No d'autorisation  Situation

Effacer

émi:1-1de1

02/19/2019 JOTESTGD GD TISSupport JOAAPKI4 Supprimé
Faites défiler la page jusqu’a la section «Journal de fichiers».

Journal de fichiers

date Utilisateur Action Situation

02/25/2019% 16:41:15 Supprimer Supprimé

02/19/201% 15:00:12 Téléverser En suspens
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AIDE SUPPLEMENTAIRE

Besoin d’aide?
Dans le bas de chaque écran d’Accés Scotia, vous trouverez le lien Aide.

Confidentialité MNotes juridiques Sécurité Communiquez avec nous Parametres des témoins

Cliquez sur ce lien pour accéder a une page ou vous trouverez différentes ressources (documents,
vidéos, webinaires et tutoriels). Vous y trouverez également une liste de questions courantes.

Service d’assistance technique - Paiements mondiaux pour entreprise - Du lundi au vendred;,
de 8 ha 20 h (HE).
e Numéro sans frais en Amérique du Nord : 1-800-265-5613

e Région de Toronto : 1-416-288-4600

e Pour le service en francais : 1-800-463-7777

e Courriel : hd.ccebs@scotiabank.com. Vous recevrez une réponse dans un délai de 24 a
48 heures ouvrables.

MP Marque déposée de La Banque de Nouvelle-Ecosse.
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